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WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat: Promar Mariusz Mozdzierz, 10-173 Olsztyn, ul. Le$na 10/79, e-mail: biuro@promar24.pl, tel. 784 610 315.

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy nastepujacych
towarédw(*) umowy dostawy nastepujgcych towarédw(*) umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych
towarow(*)/o $wiadczenie nastepujacej ustugi(*)

- Data:

(*) Niepotrzebne skreslic.


mailto:biuro@promar24.pl
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UWAGA - powyzszy formularz zwrotu nie jest konieczny do odstgpienia od umowy, taki wymédg prawo naktada na nas
jako sprzedawce, Panstwo mozecie nas tylko poinformowac np. krdtka informacjg w mailu (najtatwiej odpowiadajac na
ktorykolwiek z maili ze sklepu przyktadowo z potwierdzeniem zamoéwienia).

Informacje dotyczace zwrotow

W przypadku zwrotow prosimy o wczesniejszy kontakt za posrednictwem poczty e-mail lub telefonicznie,
przekazemy Panstwu informacje bedace pomocnymi w szybkim i bezproblemowym zatatwieniu sprawy.

Nasze magazyny, na ktore nalezy odsytac zwroty mieszcza sie pod adresami:

Brenor - magazyn nr 1 (czynny od poniedziatku do piatku w godz. 7-15)
Kierzno 27

67-112 Siedlisko

Tel. 609 941 001

Na ten adres kierujemy zwroty dotyczace zlewozmywakoéw - Brenor, Promar (informacje o producencie znajdujq,
sie w karcie gwarancyjnej, w przypadku watpliwosci prosimy o mail lub telefon),

Anfra - magazyn nr 2 (czynny od poniedziatku do pigtku w godz. 8-15)
ul. Piaskowa 9, Bielsko

64-400 Miedzychod

Tel. 508 34 85 88

Na ten adres kierujemy zwroty dotyczace zlewozmywakoéw - Anfra.

Magazyny nie sg punktami sprzedazy detalicznej. Nie ma mozliwosci zwrotu osobistego.

Prosimy o wczesniejsze poinformowanie o checi dokonania zwrotu, przeslemy wowczas mailem
szczegotowe informacje jak to szybko i sprawnie zrobié. Oczywiscie nie jest to wymog. Zwracany towar prosze
odesta¢ , na adres naszego magazynu wysytkowego, dla unikniecia pomytek przesytamy go rowniez mailem po
otrzymaniu zgtoszenia. O wysytce zwrotnej prosimy powiadomi¢ sklep nie pdzniej niz w dniu nadania przesyiki.

UWAGA:

Zwroty przyjmujemy zgodnie z zasadami wynikajacymi z przepiséw dotyczacych zawierania uméw na odlegtos¢. Nie
przyjmujemy przesytek odsytanych do sklepu za pobraniem. Ze wzgledu na rodzaj towaru oraz w trosce o dobre relacje
z klientami, zwroty zawsze sprawdzamy w obecnosci kuriera.

W przypadku watpliwosci prosimy o kontakt:
tel. 784 610 315 (od poniedziatku do pigtku w godzinach 10-20),

e-mail: biuro@promar24.pl



