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Dokument Gwarancji
Instrukcja montazu

Instrukcja pielegnacji i uzytkowania

Dokument Gwarancji

Gwarantem jest firma Promar, z siedzibg w Olsztynie (10-173) przy ul. Lesnej 10 lok. 79, posiadajaca numer NIP 739-155-37-86 oraz
numer REGON 510429731; www.promar24.pl

Warunki gwarancji obowigzujg wytacznie dla wyrobdw zakupionych i zamontowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (terytorialny
zasieg ochrony gwarancyjnej).

Gwarancja obejmuje wady fabryczne lub niesprawne dziatanie wynikte w okresie gwarancyjnym z winy producenta. Gwarant zapewnia
dokonanie bezptatnej naprawy lub wymiany czesci a w przypadku niemoznosci naprawy wymiane catego zlewozmywaka.

W celu wykorzystania uprawnien z tytutu gwarancji, kupujacy zobowigzany jest dostarczy¢ towar do Gwaranta lub Sprzedawcy, okreslajac
pisemnie ujawniong wade. Reklamacje nalezy zgtaszac¢ w okresie nie dtuzszym niz miesigc od chwili jej ujawnienia. Zgtaszajac reklamacje
wymagane jest przedtozenie dokumentu gwarancji wraz z podpisem Sprzedawcy i datg sprzedazy. Jest to warunkiem rozpatrzenia
reklamadji.

Termin ustosunkowania sie do zgtoszenia reklamacyjnego wynosi 14 dni i liczony jest od daty dostarczenia towaru do Gwaranta. Gdy
okolicznosci reklamacji nie pozwalajg na zakonczenie postepowania reklamacyjnego w ww. terminie, wowczas decyzja zostanie podjeta
po wyjasnieniu wszelkich istotnych okolicznosci reklamacji, o czym Uprawniony z Gwarangji zostanie poinformowany wraz z podaniem
terminu rozpatrzenia reklamacji.

Swiadczenia gwarancyjne beda wykonane w terminie do 14 dni od daty uznania zasadnoéci zgtoszenia reklamacyjnego, nie pézniej niz w
terminie 28 dni od dostarczenia towaru do Gwaranta i polega¢ moga (wedle wyboru Gwaranta) na:

- naprawie
- Wymianie towaru na nowy

- wymianie towaru na inny o analogicznych lub lepszych parametrach (w przypadku braku mozliwosci lub utrudnien w wymianie towaru
na nowy).

Jezeli Gwarant nie uzna reklamacji, Urzadzenie zostanie zwrécone Uprawnionemu z Gwarancji. W przypadku nieodebrania Urzadzenia,
odbidr bedzie mozliwy przez Uprawnionego z Gwarancji we wtasnym zakresie z magazynu Gwaranta, po uprzednim poinformowaniu
Gwaranta. W przypadku braku odbioru w terminie 30 dni Uprawnionego z Gwarancji obcigza¢ mogg uzasadnione i udokumentowane
koszty magazynowania.

Zewnetrzne powierzchnie wyrobu winny by¢ przez kupujacego sprawdzone w miejscu dokonania zakupu. Reklamacje uszkodzen
powierzchni zewnetrznych zlewozmywaka, zgtoszone po odebraniu lub zamontowaniu towaru, nie sg objete gwarancja.

Gwarancja nie obejmuje:

- wad powierzchni wyrobu, ktore istniaty w chwili zakupu i nie zostaty zgtoszone Sprzedawcy,

- uzytkowania niezgodnego lub niewtasciwego z instrukcja,

- niewfasciwej lub niezgodnej z instrukcjg konserwacji,

- kosztéw demontazu i ponownego montazu zlewozmywaka w przypadku stwierdzenia wady i jego wymiany na nowy,
- zniszczenia lub uszkodzenia spowodowane sitg wyzsza,

- uszkodzen mechanicznych np. obicia, zarysowania,

- uszkodzen termicznych, chemicznych i wszystkich innych spowodowanych dziataniem lub zaniechaniem uzytkownika,
- uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem,

- wad i uszkodzen oraz ich nastepstw wyniktych z nieprawidtowego montazu,

- dokonywania napraw lub przerdbek przez osoby inne niz majgce upowaznienie Gwaranta

- zastosowania nieoryginalnych czesci,

- nastepstw naturalnego zuzywania sie elementéw podczas normalnej eksploatacji,

- uzytkowania w innych przypadkach niz w warunkach indywidualnego gospodarstwa domowego.
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Gwarancja nie s objete czynnosci przewidziane w trakcie eksploatacji takie jak biezgce konserwacje, czyszczenie czy odkamienianie, do
ktérych wykonania uzytkownik jest zobowigzany we wtasnym zakresie i na wiasny koszt.

Okres gwarangji liczony jest od dnia, kiedy rzecz zostata kupujgcemu wydana.
Czas trwania Gwarandji:
- 10 lat na ukryte wady materiatowe wewnetrzne, deformacje i odksztatcenia w procesie produkcyjnym ,korpusu” zlewozmywaka,

- 2 lata na odptyw, syfon i pozostate akcesoria.

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien wynikajacych z przepisow o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej, a uprawnienia z niej wynikajgce moga byc¢ realizowane niezaleznie.

Nazwa i kolor zlewozmywaka: Sprzedawca :

Data sprzedazy i podpis Sprzedawcy:

Instrukcja montazu

Przed montazem:
- zaleca sie zleci¢ montaz wykwalifikowanemu instalatorowi
- nalezy uwaznie zapoznac sie z instrukcjg montazu, pielegnacji i gwarancja

- nalezy sprawdzi¢ czy produkt nie jest uszkodzony oraz czy posiada wszystkie elementy montazowe i czy sg one wiasciwe dla danego
modelu

- powierzchnia, do ktérej bedzie montowany zlewozmywak musi posiada¢ odpowiednig no$nos¢, aby wytrzymac obcigzenie powstajgce
podczas montazu i uzytkowania

- w przypadku zlewozmywakdw granitowych moze wystgpi¢ subiektywne wrazenie rdznic w odcieniach wynikajacych ze sposobu
o$wietlenia oraz réznorodnosci ksztattow

- nalezy zabezpieczy¢ catg powierzchnie zlewozmywaka przed ewentualnym uszkodzeniem podczas montazu

- nie nalezy wyrzucac szablondw, opakowan i instrukgcji przed zakoficzeniem montazu

W trakcie montazu:
- zlewozmywak nalezy montowac tylko za pomoca oryginalnych elementéw dostosowanych i dotgczonych do danego typu zlewozmywaka
- zaleca sie uzywac rekawic ochronnych

- Zlewozmywak nalezy zamontowac w taki sposdb aby byt mozliwy jego demontaz bez koniecznosci niszczenia elementéw wyposazenia
kuchni (w tym blatu)

- po przygotowaniu blatu i okresleniu przysztego potozenia zlewozmywaka nalezy przytozy¢ szablon do ptaszczyzny blatu, w celu unikniecia
przesuwania sie szablonu mozna go podkleic np. za pomocg tasmy, zwracajgc szczegdlng uwage na potozenie komor i catego
zlewozmywaka w stosunku do krawedzi blatu, elementéw mebli kuchennych i innych czesci wyposazenia znajdujgcych sie w bezposrednim
sasiedztwie
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- uzywajgc miekkiego otdwka obrysowac szablon zachowujac jak najmniejsza odlegtos¢ od jego krawedzi, usunac szablon,
narysowana linia wyznacza ksztatt wymaganego otworu

- przed rozpoczeciem wycinania otworu w blacie, sprawdzi¢ jego wielko$¢ poréwnujgc z wymiarami zlewozmywaka
(rysunek wykonany na blacie musi by¢ mniejszy od zlewozmywaka)

- nawierci¢ wiertarkg odpowiedni otwor, od ktérego rozpocznie sie wycinanie, cigé brzeszczotem lub wyrzynarka, utrzymac ostrze w pozycji
pionowej, brzeszczot prowadzi¢ po wewnetrznej stronie narysowanej linii

- w trakcie wycinania otworu zachowac nalezytq starannos$¢ i wymagana w tym przypadku precyzje

- przymierzy¢ zlewozmywak w wycietym otworze, dokona¢ ewentualnych poprawek, szczegolnie w miejscach montazu uchwytow
mocujacych (jesli s3 w danym modelu), poprzez odpowiednie podciecie lub podpitowanie krawedzi otworu

- brzegi blatu po wycieciu otworu, nalezy zabezpieczy¢ przed wodg dostepnymi do tego preparatami, zgodnie z ich instrukcja
- nanies¢ na spodni brzeg zlewozmywaka warstwe 2-3 mm silikonu sanitarnego

- umiesci¢ zlewozmywak w przygotowanym otworze, sprawdzi¢ prawidtowos¢ utozenia, docisngé i dokrecic¢ blaszki mocujgce (w modelach
ktdre je posiadajg) a nastepnie usungé nadmiar silikonu

- podtaczy¢ baterie, syfon i ewentualne inne akcesoria
- po zamontowaniu zlewozmywak gruntownie oczysci¢ z ewentualnych zabrudzen i pozostatosci silikonu po montazu

- zlewozmywak mozna uzywac po okoto 12 godzinach od zamontowania (czas potrzebny na schniecie silikonu)

Instrukcja pielegnacji i uzytkowania

Aby utrzymac zlewozmywak w nalezytym stanie estetycznym i technicznym nie nalezy dopuszcza¢ do sytuacji mogacych spowodowac
uszkodzenia mechaniczne, termiczne lub chemiczne.

Do czyszczenia nie stosowac zadnych ostrych przedmiotéw ani materiatéw Sciernych mogacych powodowaé zarysowania lub inne
uszkodzenia powierzchni.

Nie wolno uzywac agresywnych lub $cierajgcych $rodkdw zawierajacych kwasy, rozpuszczalniki, chlor i pochodne oraz innych substancji
zracych.

Okresowo zaleca sie przeprowadzaé czyszczenie odptywdw i syfondw ogdlnie dostepnymi na rynku do tego $rodkami, stosujac sie do
zalecen producenta danego srodka.

Powierzchnie zlewozmywaka my¢ czystg wodg z dodatkiem delikatnych $rodkéw czyszczacych nie powodujgcych rysowania powierzchni
(mleczka, ptyny, zele), uzywajac miekkiej gabki lub Sciereczki.

Nalezy bezwzglednie unika¢ kontaktu zlewozmywaka z wszelkiego rodzaju lakierami, zmywaczami do paznokci, rozpuszczalnikami,
zapalonymi papierosami itp.

Substancje silnie barwigce powinny by¢ zmywane mozliwie jak najszybciej.

Po zakonczeniu zmywania nalezy wytrze¢ zlewozmywak do sucha, co ograniczy powstawanie osadu wapiennego z wody na jego
powierzchni.

Wrzucanie do zlewozmywaka sztu¢céw lub innych twardych, ciezkich lub ostrych przedmiotow moze w niektorych przypadkach
spowodowa¢ uszkodzenie powierzchni.

Silny nacisk ostrymi przedmiotami moze spowodowac powstanie rys - nie nalezy kroic i przecina¢ produktéw zywnosciowych bezposrednio
na zadnej z czesci zlewozmywaka, najlepiej uzywac¢ w tym celu desek do krojenia.

Nie wolno odstawia¢ rozgrzanych naczyn bezposrednio na powierzchnie zlewozmywaka (naczynia rozgrzane na kuchence mogq miec
temperature nawet do 400 st.), moze to spowodowac trwate uszkodzenia powierzchni.

Regularnie stosowac nieagresywne (np. ocet, kwasek cytrynowy) srodki usuwajgce osady wapienne, zanim ich warstwa spowoduje utrate
walorow estetycznych (w zaleznosci od jakosci i twardosci wody oraz czestotliwosci uzytkowania, zalecamy 1-2 w miesigcu).



